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1. INTRODUCAO

O presente relatdrio tem por objetivo divulgar as informagOes referentes a gestdo de
riscos, em consonancia com o disposto na Circular 3.678/13 do Banco Central do Brasil,
estando em conformidade com as politicas internas de divulgagdo de informagoes.

As informacOes relativas a gestdo de riscos, aos Ativos Ponderados por Risco (Risk
Weighted Assets — RWA) e adequacao do Patrimonio Referéncia (PR) foram elaboradas
com base no balango consolidado do Grupo Confidence/Travelex, denominado
Conglomerado Prudencial.

O Grupo Confidence/Travelex esta organizado sob a forma de Conglomerado Prudencial,
que opera no mercado de cambio, oferecendo seus produtos para os segmentos de
turismo, industrial, comercial e de servigos.

O Publico alvo é composto pelas corretoras de cambio, bancos, empresas importadoras
e exportadoras, empresas que enviam seus colaboradores para viagens de negdcios no
exterior e pessoas fisicas que viajam a passeio ou necessitam receber ou efetuar
remessas internacionais.

2. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos é realizado pelo Grupo Confidence/Travelex de maneira
integrada, e os processos de gestdao e monitoramento dos riscos e capital sao alinhados
as regulamentacoes locais e as diretrizes do Conselho de Administragao e da Diretoria,
que por meio dos Comités, definem os apetites de riscos 0s quais sao expressos em
metas e limites para as unidades de negdcio.

A Area de Gestdo Integrada de Riscos - GIR, responde hierarquicamente ao Chief Risk
Officer (CRO) o qual se reporta diretamente a Presidéncia e ao Conselho de
Administracao.

3. Definicoes

Risco de Conformidade
Define-se como a possibilidade de a Instituicao nao estar de acordo com normas internas
ou externas, e demais legislagdes do seu segmento.

Risco de Liquidez

Define-se como a possibilidade de a Instituicdo ndao ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacdes esperadas, inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes
de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas
significativas.

Risco de Mercado
Define-se como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes da flutuagao nos
valores de mercado de instrumentos detidos pela Instituicao.
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Risco Socioambiental
Define-se como a possibilidade da ocorréncia de perda na Instituicdo decorrentes de
danos socioambientais.

Risco de Imagem
Define-se como a possibilidade de a Instituicdo passar uma percepcao desfavoravel de
imagem para seus clientes, parceiros, fornecedores ou 6rgaos reguladores.

Risco de Crédito

Define-se o Risco de Crédito como a possibilidade da ocorréncia de perdas associadas
ao nao cumprimento pela contraparte de suas obrigacdes nos termos pactuados,
desvalorizacao, reducao de remuneracoes e ganhos esperados em instrumentos
financeiros decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do
interveniente ou do instrumento mitigador e reestruturacao de instrumentos financeiros.

Risco Operacional
Define-se o risco operacional como a possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes
de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos,
pessoas ou sistemas.

Risco Estratégico
Possibilidade de perdas decorrentes de mudancas adversas no ambiente de negdcios,
ou de utilizacao de premissas inadequadas na tomada de decisao.

Risco de Conjuntura
Possibilidade de perdas decorrentes de mudancas verificadas nas condicdes politicas,
culturais, sociais, econdmicas ou financeiras do Brasil ou de outros paises.

Avaliacao a Mercado

Pressupde o apregamento, no minimo, diario, de instrumentos financeiros que possuem
cotacbes de pregos, indice e taxas imediatamente disponiveis para transacdes nao
forgadas e oriundas de fontes independentes.

Avaliacao por Modelo de Aprecamento

Pressup0e o aprecamento, no minimo didrio, e envolve na produgdo de suas estimativas,
o emprego de métodos matematicos, que utilizam referenciais de mercado e dados nao
observaveis no mercado.

4. FUNGOES E RESPONSABILIDADES

4.1.Conselho de Administracao

e Aprovar a nomeacao / destituicao do CRO — Chief Risk Office;

e Assegurar as condicdes adequadas, incluindo informacdes necessarias as suas
atribuigdes, para que o CRO exerca suas funcdes de maneira independente e
possa se reportar, diretamente e sem a presenca dos membros da diretoria, ao
Comité de Gestdo de Riscos, ao Presidente e ao Conselho de Administragao;

e Aprovar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS;

Aprovar e revisar, com periodicidade minima anual:
- As politicas, as estratégias e os limites de gerenciamento de riscos;
— As politicas e as estratégias de gerenciamento de capital;

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
Pagina 4 de 22



Grupo
Travelex | uoidvice COI Ilidel 1ce

O programa de testes de estresse / cenarios, indicando as diretrizes a serem

seguidas;

As politicas para a gestao de continuidade de negdcios;

— 0 plano de contingéncia de liquidez;

O plano de capital.

Assegurar a aderéncia da instituicdo as politicas, as estratégias e aos limites de

gerenciamento de riscos;

Assegurar a correcao tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento

de riscos e da estrutura de gerenciamento de capital;

Aprovar alteragOes significativas, em decorréncia dos riscos listados abaixo, nas

politicas e nas estratégias da instituicdo, bem como em seus sistemas, rotinas e

procedimentos:

— Novos produtos e servigos;

— Modificagdes relevantes em produtos ou servigos existentes;

— Mudangas significativas em processos, sistemas, operacdes e modelo de
negdcio da instituigao;

— Estratégias de protecao (hedge) e iniciativas de assuncao de riscos;

— ReorganizacOes societarias significativas; e

— Alteragao nas perspectivas macroeconémicas.

Autorizar, quando necessario, excecoes as politicas, aos procedimentos, aos

limites e aos niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

Assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades de

gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital, de forma independente,

objetiva e efetiva;

Assegurar que a instituicdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital e

de liquidez;

Compreender, de forma abrangente e integrada, os riscos que podem impactar

o capital e a liquidez da instituicao;

Entender as limitacdes das informacbes constantes dos relatérios gerenciais

tempestivos e dos reportes relativos ao gerenciamento de riscos e ao

gerenciamento de capital;

Entender as limitacdes e as incertezas relacionadas a avaliacao dos riscos, aos

modelos e as metodologias utilizadas na estrutura de gerenciamento de riscos;

Assegurar o entendimento e o continuo monitoramento dos riscos pelos diversos

niveis da instituicdo;

Assegurar a divulgagdo das informagdes acerca da descricao da estrutura de

gerenciamento de riscos e gerenciamento de capital, em conformidade com o

art. 56 da Resolucao 4.557/17 do Banco Central do Brasil.

4.2.CRO - Chief Risk Officer

Supervisionar o desenvolvimento, implementagao e desempenho da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo seu aperfeicoamento;

Adequar, com base na RAS e objetivos estratégicos do Grupo
Confidence/Travelex, as politicas, os processos, os relatorios, os sistemas e os
modelos utilizados no gerenciamento de riscos;

Capacitar os integrantes da Area de Gestao Integrada de Riscos — GIR, acerca
das politicas, dos processos, dos relatorios, dos sistemas e dos modelos da
estrutura de gerenciamento de riscos utilizados pelo Grupo Confidence/Travelex;
Subsidiar e participar do processo de tomada de decisOes estratégicas
relacionadas ao gerenciamento de riscos e, quando aplicavel, ao gerenciamento
de capital, auxiliando o Conselho de Administracao;

Acompanhar periodicamente a exposicao do Grupo Confidence/Travelex aos
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riscos;

e Reportar ao Comité de Gestdo de Riscos / Comité Executivo / Conselho de
Administragdao sobre situagdes de risco iminente aos limites de exposicao
estabelecidos pelo mercado financeiro.

4.3.Comité de Gestao de Riscos

¢ Definir, juntamente com o Conselho de Administracdo, as diretrizes/cenarios e o
apetite de riscos da Instituicao;

e Revisar e discutir as informagdes de risco, identificar, avaliar e supervisionar os
principais riscos e incertezas relacionadas ao negdcio;

e Avaliar periodicamente o perfil / apetite de risco do negdcio, para garantir que
estejam alinhados com a estratégia do Grupo Confidence/Travelex.

Risco de Mercado:

— Definir as operagdes que irdo compor a “carteira de negociagao”;

— Estabelecer e revisar periodicamente os limites de exposicao cambial e riscos
de mercado;

— Estabelecer e revisar periodicamente o limite de exposicao da Instituicao aos
riscos;

— Definir as estratégias do Grupo frente aos riscos de mercado, de forma
alinhada as definicdes do Conselho de Administragao;

— Elaborar plano de agdo para cenarios de alto risco para o Grupo;

— Ter ciéncia, aprovar, mediar conflitos, e desenvolver os melhores esforgos
para subsidiar a implantagao de metodologias de calculos e procedimentos da
Marcagao a Mercado;

— Estabelecer uma estrutura adequada para realizar revisdes independentes do
processo de aprecamento de Titulos e Valores Mobilidrios e Derivativos,
abrangendo o envolvimento da Auditoria Interna;

— Supervisionar continuamente o processo do aprecamento de instrumentos
financeiros.

Risco de Liquidez:
Definir as estratégias de Liquidez do Grupo Confidence/Travelex frente aos
riscos de liquidez, de forma alinhada as definicbes do Conselho de
Administragao;

— Elaborar plano de acdo para cenarios de alto risco para o Grupo;

— Exercer a fungao de férum de discussao para assuntos relacionados ao caixa,
plano de contingéncia e a gestdo de riscos do Grupo;

— Estabelecer e revisar periodicamente os saldos, a liquidez e a exposicao da
Instituicao aos riscos.

Todos os riscos (Mercado / Liquidez / Operacional / Imagem /

Conformidade / Crédito / Estratégico / Conjuntura / Socioambiental):

— Supervisionar as informagdes documentadas acerca dos riscos identificados,
tanto pela diretoria quanto pelas areas operacionais e de controles;

— Avaliar os impactos das perdas ocorridas em virtude da concretizacdo do risco,
considerando a razao de sua ocorréncia;

- Orientar os envolvidos, quando necessario, sobre eventuais acbes a serem
tomadas face as razbes dos riscos ocorridos, considerando a incidéncia de
prejuizo ou ndo para o Grupo.
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4.4.Comité Executivo

Fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS e revisa-los, com o
auxilio do Conselho de Administracdo e do CRO;

Assegurar que a estratégia designada pelo Conselho de Administragdo, bem
como 0 apetite por riscos estejam sendo seguidos;

Deliberar sobre as politicas de riscos e ratificar decisdes tomadas pelo Comité de
Gestao Integrada de Riscos;

Acompanhar com periodicidade minima mensal os principais indicadores de
Riscos, tais como niveis de exposicao e utilizacdo de limites.

4.5.Area de Gestdo Integrada de Riscos - GIR — Controles Internos e Risco

Operacional
Disseminar a importancia da Gestdo dos Riscos Operacionais;
Seguir a metodologia estabelecida para a Gestdao de Riscos Operacionais e
Controles;
Realizar o mapeamento de riscos do negdcio;
Identificar os principais fornecedores do Grupo Confidence/Travelex e realizar
avaliacdo de risco;
Classificar os riscos e mapear os controles para mitigacao dos riscos levantados;
Realizar testes de controle;
Avaliar a efetividade dos controles e, caso necessario, sugerir a adocdo de novos
controles por meio de Planos de Agao;
Reportar trimestralmente a Matriz da Travelex a avaliacdao de riscos do negdcio
e dos principais fornecedores;
Receber, analisar e registrar os eventos de risco operacional reportados pelas
areas do Grupo Confidence/Travelex.

4.6. Area de Gestdo Integrada de Riscos - GIR — Riscos Financeiros

Monitorar a liquidez do Grupo e manter a Diretoria / Tesouraria informadas;
Analisar e propor, conjuntamente com a Tesouraria, os limites de operagao para
0s operadores;

Sugerir estratégias de atuacdo e respostas adequadas aos riscos de Mercado
considerando a probabilidade de ocorréncia;

Identificar e sugerir solugcdes diante de cenarios de alto risco;

Monitorar diariamente a exposicao cambial;

Informar tempestivamente a Diretoria e a Tesouraria sobre qualquer
extrapolacdo de limites e solicitar para as areas responsaveis o imediato
reenquadramento;

Fornecer relatdrios de gestdo dos riscos para as areas diretamente envolvidas no
gerenciamento integrado de riscos, e que detenham efetiva participagao na
tomada de decisoes;

Administrar o sistema de gestao de Risco de Mercado;

Avaliar, de forma abrangente, a acuracia e os riscos que envolvem o processo de
Marcagao a Mercado dos titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias
“titulos para negociacdo” e “titulos disponiveis para venda”, os instrumentos
financeiros derivativos e demais instrumentos financeiros avaliados pelo valor de
mercado, independentemente das suas classificacbes contabeis;

Assegurar que as fontes utilizadas no processo de aprecamento sao
independentes, confidveis, dando transparéncia ao processo de aprecamento
realizado pelo banco.
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5.

4.7.Area de Gestio Integrada de Riscos - GIR — Compliance
e Disseminar a importancia da gestdo do risco de conformidade;
e Observar se as politicas estao sendo cumpridas conforme sua descricao.

4.8.Area de Tesouraria - Banco e Corretora

e Acompanhar a liquidez e disponibilidade de recursos para as atividades do Grupo
Confidence/Travelex;

e Monitorar e manter a liquidez do Grupo Confidence/Travelex, dentro dos limites
estabelecidos;

e Manter os niveis de exposicdo ao Risco de Mercado dentro dos limites
estabelecidos;

e Acompanhar o mercado e realizar a compra / venda de moedas estrangeiras no
momento mais oportuno, € com menor probabilidade de incidéncia do risco;

e Acionar os Planos de Contingéncia nos casos de incidéncia dos riscos de liquidez.

4.9.Auditoria Interna )
e Realizacao de trabalhos periddicos de avaliagdo da Area de Gestdo Integrada de
Riscos — GIR.

ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E CAPITAL

A Area de Gest3o Integrada de Riscos — GIR responde hierarquicamente ao Chief Risk
Officer (CRO), sendo que este se reporta diretamente a Presidéncia e ao Conselho de
Administracdo. A estrutura da GIR engloba as areas de Compliance e PLD, Riscos
Financeiros e Controles Internos e Risco Operacional, cujas responsabilidades estdo
descritas no item “4. Funcdes e Responsabilidades das Areas de Relacionamento”.

5.1.RISCO DE CREDITO

O Grupo Confidence/Travelex ndo realiza operagdes de crédito tais como
empréstimos, financiamentos ou desconto de titulos, razdo pela qual mantém uma
estrutura reduzida, compativel com o grau de complexidade e necessidades
exigidas, para a identificacdo, mensuracdo, controle e mitigagao do Risco de Crédito
tradicional.

A mensuracao e gestdo do Risco de Crédito se da por meio da apuracdo da parcela
de risco denominada RWACPAD, que é a somatdria de nossas exposicoes
ponderadas por seus respectivos Fatores de Risco, estabelecida pelo Banco Central
do Brasil e que compde o Documento de Limites Operacionais — DLO.

Nos ultimos trés trimestres os ativos ponderados ao Risco de Crédito, conforme
metodologia estabelecida pelo BACEN, apresentavam os seguintes valores, por faixa
de fator de ponderagao:

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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RS - mil dez/18 mar/19 jun/19 set/19

Cadoc 4060 4060 4060 4060

Exposi¢do Ponderada pelo Risco Valor RWACPAD Valor RWACPAD Valor RWACPAD Valor RWACPAD
FPR 2% 0 0 1 1
FPR 20% 7.352 8.672 11.330 12.097
FPR 35% 0 0 0 0
FPR 50% 3.984 3.945 3.316 2.861
FPR 75% 0 0 0 0
FPR 100% 16.188 15.109 18.296 27.605
FPR 250% 19.141 18.828 19.779 20.535
RWACPAD 46.665 46.554 52.721 63.099
PR Minimo Requerido para RWA 5.133 5.121 5.799 6.941

Os ativos foram ponderados pelos Fatores 0%, 2%, 20%, 50%, 100% e, 250%
conforme o tipo de ativo e prazo de vencimento, além de considerar a contraparte
envolvida na transacao.

Os ativos ponderados pelo fator de risco igual a zero, sdo constituidos por titulos
publicos federais e disponibilidades em moeda nacional e estrangeira. Os ativos
ponderados a 20%, 50% e 100% sao constituidos basicamente por operacoes de
cambio (posicoes compradas e direitos de vendas a liquidar) no mercado a vista e
depodsitos em garantia. Os ativos ponderados a 2% referem-se a operacoes
realizadas na B3 e os ponderados a 100% sao constituidos por ativos imobilizados,
intangiveis e outros créditos.

5.2.RISCO DE MERCADO

O risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da
flutuagdo nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao. No
escopo de Risco de Mercado estdo incluidos:

> Risco Cambial: Os riscos em ativos e passivos referenciados em moedas
estrangeiras, principal foco de negociagao do Grupo Confidence/Travelex, sao
apurados de acordo com a Circular 3.641/13 e Resolugao 4.193/13;

> Juros Pré: Para os ativos e passivos expostos ao risco de taxas de juros pré-
fixados, os calculos de risco sao feitos de acordo com as instrucdes contidas na
Circular 3.634/13 e Resolugao 4.193/13;

> Cupom Cambial: Para os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
moedas, em que ha uma parcela de risco pré-fixado em combinagdo com os
riscos decorrentes da variacdo do preco de moedas, realiza-se o célculo com
base na Circular 3.635/13 e Resolugao 4.193/13;

> Cupom de Inflagdo: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
inflacdo sdo calculados de acordo com a Circular 3.636/13 e Resolucao
4.193/13.

» Cupom de Juros: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de juros
sao calculados de acordo com a Circular 3.637/13 e Resolugao 4.193/13;

> Risco de Agoes: Os riscos de ativos e passivos constituidos por agdes ou
instrumentos financeiros derivativos, cujo ativo objeto sejam agdes, sao
apurados de acordo com a Circular 3.638/13 e Resolucao 4.193/13.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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5.2.1. Metodologia
A Area de GIR - Riscos Financeiros administra o Risco de Mercado por meio de:

> Monitoramento das operacoes sujeitas ao Risco de Mercado por
meio de software com sistema de risco, que consolida todas as posi¢des do
Grupo Confidence/Travelex e é calculado conforme o modelo do BACEN;

> Geracao de relatorios diarios, semanais e mensais para acompanhamento
da posigao do Grupo Confidence/Travelex e para atendimento as normas do
BACEN;

» Acompanhamento do consumo de capital para cada tipo de Risco de
Mercado;

> Realizacao de “stress tests” periddicos por meio de sistema especifico;

> Acompanhamento da alavancagem, considerando o Patrim6nio de
Referéncia da instituicdo e seu atual consumo de capital;

> Realizacao de aprecamento de instrumentos financeiros, por meio
de Marcagao a Mercado.

A realizagdo de hedges para a mitigagdo do Risco de Mercado é
preponderantemente utilizada para operagoes de Bank Notes (moeda em
espécie) e Conta Corrente em Moedas Estrangeiras (CCME), onde sdo utilizadas
operacoes de Contrato Futuro de Délar da B3 e FOREX como hedge no Banco
e operacOes de Contrato Futuro de Ddélar como hedge na Corretora.

As informag0es obtidas a partir dos controles realizados sao divulgadas para os
envolvidos no gerenciamento de Risco de Mercado, que discutem a melhor
alternativa para evitar desenquadramentos em relacao aos limites estabelecidos
e, em particular, na comparacao do RWA do Risco de Mercado em relagdo ao
Patrimonio de Referéncia.

5.2.2. Aprecamento de Instrumentos Financeiros avaliados pelo Valor
de Mercado.

Em dezembro de 2014, o CMN publicou a Resolugao n° 4389. Esta resolugao
estabeleceu procedimentos minimos a serem observados no processo de
aprecamento de instrumentos financeiros avaliados pelo valor de mercado e
fixou parametros para a necessidade de aplicacdo, ou ndo, dos Ajustes
Prudenciais incidentes sobre tais exposicdes e seus consequentes efeitos sobre
o Patrimonio de Referéncia.

O Grupo Confidence/Travelex mantém o processo para avaliar sua adequacao
as necessidades do aprecamento de ativos financeiros de forma a estabelecer
e reportar a sua posicao financeira e exposicao aos riscos de mercado, com o0s
seguintes principios:

L. Amplitude - Todos os ativos financeiros exigidos avaliados pelo valor de
mercado;

II. Comprometimento - O Grupo compromete-se em garantir que 0s precos
utilizados reflitam os pregcos de mercado. Na impossibilidade de
observacao destes, despendera seus melhores esforcos para estimar os
precos de mercado dos ativos, caso nao sejam efetivamente negociados;

III. Frequéncia - A Marcacdo a Mercado é diaria;

IV. Formalizagao - O Grupo formaliza o seu processo e sua metodologia de
Marcagao a Mercado através de Manual;

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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V.  Obijetividade - As informagdes de precos e/ou fatores a serem utilizados
nos processos de Marcagao a Mercado serao obtidas preferencialmente
de fontes externas e independentes;

VI. Consisténcia - O mesmo ativo ndo podera ter critérios diferentes de
precificacdo, entre as empresas do Grupo ou de setores pertencentes as
mesmas;

VII. Transparéncia - Os principios e as metodologias de Marcacdo a Mercado
utilizados pelo Grupo sao publicos e poderao ser disponibilizados aos seus
clientes, 6rgaos reguladores e fiscalizadores, sempre que solicitados
formalmente;

VIII. Melhores Praticas - Os processos e as metodologias utilizados pelo Grupo
seguem as melhores praticas de mercado.

IX. O Grupo Confidence/Travelex nao realiza ajustes prudenciais no seu
capital regulatério (Patrimonio de Referéncia) relacionados aos
procedimentos de aprecamento de instrumentos financeiros.

5.2.3. Valores Expostos ao Risco de Mercado em 30/09/2019

Nao ha operacdes fora da carteira de negociacao ou operacdes de venda ou
transferéncia de ativos ou oriundos de securitizagdo, em razdo do tipo de
negocio operado pela instituicao.

Na data-base de 30/09/2019, a exposicao total ao Risco de Mercado demandou
a alocacao de capital no valor de R$ 5.871 mil (equivalente ao RWAmercado =
R$ 73.387 mil) conforme quadro abaixo:

RS - mil
Parcela Exposicio dez/18 mar/19 jun/19 set/19
PJUR-1 Variagdo de taxa de juros pré-fixada 80 97 75 581
PJUR-2 Variagdo de taxa de cupons de moeda estrangeira 1.313 574 345 2.138
PJUR-3 Variagdo de taxa de cupons de indices de pregos - - - -
PJUR-4 Variagdo de taxa de cupons de taxa de juros - - - -
PCOM Variagdo do prego de commodities - - - -
PACS Variagdo do preco de agdes - - - -
PCAM Variagdo da exposicio em ouro, Moedas 7.397 6.750 3.883 3.153

Estrangeiras, e ativos/passivos sujeitos a variacdo

Total Risco de Mercado 8.790 7.421 4.302 5.871
RWAmpad (TOTAL/FATORF) 101.916 92.767 53.781 73.387
Fator F 8,625% 8,000% 8,000% 8,000%

A maior exposicao ao Risco de Mercado ¢ aquela sujeita a variacao e diferenca
de taxas em transagdes com moedas estrangeiras, decorrente de operagoes
para clientes com fins comerciais e de turismo, foco dos negdcios do Grupo.
O risco é mitigado por operacdes de hedge, estando enquadrado nos limites
operacionais estabelecidos pelo Banco Central. O limite maximo é de 30% do
Patrimonio de Referéncia. Em Jun/19 e Set/19 a razao entre a Pcam e o
Patrimonio de Referéncia foi de 5,06% e 3,95% respectivamente.

Os ativos financeiros atrelados a variacdo cambial, negdcio principal do Grupo
Confidence/Travelex, foram responsaveis, em setembro de 2019, quase que
pela totalidade do Risco de Mercado.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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Conforme Art. 12 da circular 3.678 de 31 de outubro de 2013, divulgamos
abaixo o valor total da carteira de negociacao (inclusive com os derivativos),
segmentado por fator de Risco de Mercado relevante, destacando posigoes
compradas e vendidas.

Distribuicao por fator de risco:

RS - mil
Carteira de Negociagdo mar-19 Jun-19 set-19
Compra Venda Compra Venda Compra Venda
Taxas de Juros - Pré 107.108 73.985 104.102 66.694 190.432 130.613
Cupom de Moedas 92.315 55.457 98.242 121.703 171.608 91.688
Taxas de Cambio 233.695 221.320 324.500 310.930 318.154 314.193

5.3. RISCO DE LIQUIDEZ

5.3.1. Informacoes — Gestao de Liquidez

A partir da data base de 31/01/2017 o Conglomerado Prudencial
Confidence/Travelex, conforme normatizacao da Resolugao 4.090 de maio/12,
Resolugao 4.401 de fevereiro/15, e da Carta Circular 3.775 de julho/16, passou
regularmente a informar o Documento de Risco de Liquidez (Documento 2160)
ao Banco Central.

5.3.2. Gerenciamento de Risco de Liquidez

O controle do Risco de Liquidez do Grupo Confidence/Travelex (Banco e

Corretora) tem sua analise e monitoramento feito pela Area de GIR - Riscos

Financeiros, através das seguintes ferramentas:

> Geracdo de relatdérios de acompanhamento do perfil de fluxo de caixa do
Grupo, por moedas;

> Monitoramento e Controle da posicao de caixa de reais e moedas
estrangeiras no curto prazo, enquanto que para o Banco é realizado
adicionalmente o controle para o médio e longo prazo;

> Projecao de fluxo de papel moeda, com base nos histdricos de entradas e
saidas de moedas estrangeira, com o objetivo de manter a disponibilidade e
a liquidez nas pracas onde o Grupo Confidence/Travelex atua;

> Controle sistémico de todas as operacdes que influenciam a liquidez do
Grupo Confidence/Travelex.

A Area de GIR — Riscos Financeiros realiza ainda as seguintes atividades para a

administragao do Risco de Liquidez:

» Monitoramento da liquidez do Grupo Confidence/Travelex;

> Informes a Diretoria sobre a liquidez do Grupo Confidence/Travelex;

> Estabelecimento de limites de operacao para os operadores considerando os
riscos do negdcio;

> Identificacdo e sugestdo de solugles diante de cenarios de alto risco para o
Grupo Confidence/Travelex.

5.3.3. Plano de Contingéncia De Liquidez
A liguidez do Grupo Confidence/Travelex é composta, principalmente, pelo caixa
em reais cuja a aplicacdo de curtissimo prazo é feita através de operagdes

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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compromissadas de compra com revenda, de titulos publicos e valores em
espécie em moeda estrangeira.

Diante de cenarios desfavoraveis a liquidez do Travelex Bank ou Confidence
Corretora de Cambio, cabera a Alta Administracdo, em posse das informagdes
fornecidas pela Area de GIR - Riscos Financeiros, executar o plano de acao para
manter a liquidez em niveis considerados adequados ao perfil do Banco e da
Corretora, de acordo com as diretrizes definidas no Plano de Contingéncia de
Liquidez.

5.4.RISCO OPERACIONAL

5.4.1. Riscos Integrantes

O CMN também considera o Risco Legal como integrante ou sub risco do Risco
Operacional, pois tais riscos geralmente estao associados a inadequagao ou
deficiéncia em contratos firmados, bem como em sangdes motivadas pelo
descumprimento de dispositivos legais ou a indenizagdes por danos a terceiros
decorrentes de atividades realizadas pela instituigao.

O Risco Operacional, em muitos casos, esta diretamente ligado a tomada de
decisdes por parte de uma empresa, pois comportam maior ou menor risco em
face de um mercado competitivo e em constante evolugao e crescimento.

5.4.2. Parcela de Risco Operacional (RWAopad)

Em setembro de 2019 a parcela do risco operacional, denominada RWAOPAD
calculada mediante a abordagem padronizada do Banco Central, foi calculado
em R$ 485.926 mil, o que representa um acréscimo de 4,1% em relacao ao
periodo anterior, de junho de 2019, calculado em R$ 466.792 mil.

O calculo segue a metodologia da Abordagem do Indicador Basico, que
considera todas as Receitas de Intermediacdao Financeira deduzidas das
Despesas de Intermediacao Financeira.

5.5. GERENCIAMENTO DE CAPITAL

A estrutura de gerenciamento de capital mantém processos continuos de
monitoramento e controle dos niveis adequados de capital para fazer face aos riscos
inerentes as atividades do Conglomerado Prudencial, alinhado ao plano de negdcios
estabelecido pela Diretoria.

Esta estrutura € responsavel pela elaboracdo de politicas e estratégias que
estabelegam mecanismos e procedimentos que possibilitem a identificacdo e analise
dos riscos relevantes aos quais 0 Banco esta exposto, no intuito de manter o capital
compativel com tais riscos. Adicionalmente, é responsavel pela divulgacao periddica
de relatdrios gerenciais sobre a adequagao do capital, a elaboracdo do plano de
capital para o horizonte de trés anos, a simulacdo de eventos severos e condicoes
extremas de mercado, bem como a avaliagao destes impactos sobre o capital. A
estrutura organizacional de gerenciamento de capital estd alinhada com a
regulamentagao vigente.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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5.5.1. Patrimodnio de Referéncia

Em conformidade com as Resolugdes n® 4.192/13 e 4.278/13, além de
regulamentagdes complementares, o Grupo Confidence/Travelex preocupa-se
em manter um Patrimonio de Referéncia (PR) compativel com os riscos
inerentes as suas atividades, para tanto o processo de Adequacao do Patrimonio
de Referéncia é acompanhado diariamente através do atendimento aos
requerimentos regulatorios previstos pelo BACEN.

O Patrimonio de Referéncia (PR) é composto pelo Nivel I. Este é o paréametro

que possibilita o monitoramento e a verificacgdo do cumprimento dos limites

operacionais estabelecidos pelo BACEN, onde:

> Capital Principal — Composto pelo Patriménio Liquido deduzido dos Ajustes
Prudenciais;

> Patrimbnio de Referéncia Nivel I - Composto pelo somatério do Capital
Principal e Capital Complementar;

> Patrimonio de Referéncia Nivel II - Composto por instrumentos elegiveis,
basicamente dividas subordinadas, sujeitos a limitacdes prudenciais.

O Patrimodnio de Referéncia deve ser apurado sob a seguinte base consolidada:
» Conglomerado Prudencial — consolidado das empresas do Grupo, que sao
instituicoes financeiras e empresas assemelhadas.

5.5.2. Detalhamento do Patrimonio de Referéncia

RS - mil dez/18 mar/19 jun/19 set/19
Patrim6nio de Referéncia (PR) 74.621 73.560 76.731 79.831
Patrimonio de Referéncia Nivel (PR_Nivel 1) 74.621 73.560 76.731 79.831
Capital Principal - CP 74.621 73.560 76.731 79.831
Capital Social 57.792 62.873 62.873 68.828
Reservas de Capital Reavaliag¢do de Lucros 39.215 38.542 38.542 41.204
Lucro Acumulado no Periodo 4.408 3.265 8.617 5.619
Ganhos ndo Realizados de Ajuste de Avaliagdo Patrimonial
Deduc¢do do Capital Principal 26.793 31.119 33.301 35.819
Prejuizo Acumulado no Periodo 0 0 0 0
Ajustes Prudencias 26.793 31.119 33.301 35.819
Capital Complementar - CC 0 0 0 0
Patrimoénio de Referéncia Nivel Il (PR_Nivel Il) 0 0 0 0

Maiores informagOes relativas a composicao do Patrimonio de Referéncia (PR)
e informagdes sobre a adequagao do PR estao apresentadas no Anexo I deste
documento.

5.5.3. RWA (Risk-Weighted Assets)

Com o objetivo de implementar no Brasil as recomendacoes do Comité de
Supervisao Bancaria de Basiléia, o BACEN, emitiu, em margo de 2013, normas
acerca da nova definicao de capital e dos requerimentos de capital regulamentar
que vigoram desde 1° de outubro de 2013.

De acordo com a Resolugao CMN 4.193, para fins do cdlculo dos requerimentos
minimos e do adicional de capital principal, deve ser apurado o montante dos
ativos ponderados pelo risco:

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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RWA, obtido pela soma das seguintes parcelas:
> RWAcpad: parcela relativa as exposicdes ao Risco de Crédito;
> RWAcam: parcela relativa as exposicoes em ouro, em moeda estrangeira e

em ativos sujeitos a variagdo cambial dividido pelo fator “F”, definido no
artigo 4 da Res. 4193/13;

RWAjur: parcela relativa as exposicoes sujeitas a variacao de taxas de juros,
cupons de juros e cupons de pregos e classificadas na carteira de negociacao
dividido pelo fator “F”, definido no artigo 4 da Res. 4193/13;

RWAcom: parcela relativa as exposicdes sujeitas a variacdo do preco de
mercadorias (commodities) dividido pelo fator “F”, definido no artigo 4 da
Res. 4193/13;

RWAacs: parcela relativa as exposicoes sujeitas a variacao do prego de
acoes e classificadas na carteira de negociagao dividido pelo fator “F”,
definido no artigo 4 da Res. 4193/13;

RWAopad: parcela relativa ao calculo de capital requerido para o risco
operacional dividido pelo fator “F”, definido no artigo 4 da Res. 4193/13.

Para os calculos das parcelas mencionadas a seguir, foram observados os
procedimentos divulgados pelo BACEN, por meio das Circulares e Cartas-
Circulares, e pelo CMN, por meio de Resolucoes.

Conglomerado RS - mil

Parcelas dez/18 mar/19 jun/19 set/19
RWAcpad 46.665 46.554 52.721 63.099
RWAjurl 928 1.213 935 7.257
RWAjur2 15.227 7.177 4.315 26.721
RWAjur3 -
RWAjurd
RWAacs
RWAcom -
RWAcam 85.761 84376 48.531 39.409
RWAopad 234302  466.792] 466.792| 485.926
Fator F 8,625% 8,000% 8,000% 8,000%
Parcelas dez/18 mar/19 jun/19 set/19
Total dos Ativos Ponderados (RWA) 382.884 606.113 573.295 622.412
[PR Minimo Requerido para (RWA) [ 33.024] 48.489| 45.864] 49.793]
[PR LB [ 74.621] 73.560| 76.731] 79.831|
[Adicional de Capital Principal [ 7.179| 15.153| 14.332| 15.560]
[Margem sobre o Adcional de Capital (PR_LB-PRE) [ 34.418| 9.919| 16.535| 14.478|
[Indice de Basiléia | 19,49%| 12,14%| 13,38%) 12,83%|
[indice de Imobilizacio [ 12,85%) 14,24%) 14,25%) 13,64%)
[Exposicio Cambial / PR (%) | 12,39%| 11,47%| 8,43%| 6,58%|

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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5.5.4. Avaliacao de Suficiéncia e Adequacao do PatrimoOnio de
Referéncia

A estrutura de gerenciamento de capital considera os atuais niveis de capital
regulatorio suficientes para fazer face aos riscos a que o Conglomerado esta
sujeito. Sao realizadas avaliagdes continuas e monitoramento constantes dos
niveis de capital, em consonancia com o planejamento estratégico e, inclusive,
em funcao de possiveis mudancas regulatoérias ou de mercado.

Os requerimentos minimos de capital seguem o conjunto de normas exigidos
pelo BACEN, reproduzindo os padrdes globais de requerimento de capital de
instituicbes financeiras e assemelhadas, conhecidos como Basiléia III. Sdo
expressos na forma de indices obtidos pela relacdo entre o Patrim6nio de
Referéncia (PR), ou Capital Total, composto pelo Nivel I (que compreende o
capital principal e o capital complementar) e pelo Nivel II e os ativos ponderados
pelo risco (RWA).

O requerimento minimo de Capital Total (PR) correspondeu a um indice de 11%
de 1° de outubro de 2013 a 31 de dezembro de 2015, e decaiu gradualmente
até 8% em 1° de janeiro de 2019. Em contrapartida, conforme as normas do
BACEN, estabeleceu-se o Adicional de Capital Principal (ACP), que corresponde
a soma das parcelas ACPConservacao, ACPContraciclico e ACPSistémico que,
em conjunto e ao longo do tempo, exigirao maior qualidade e carater
permanente do Patrimonio de Referéncia. Neste cenario, o Capital Principal
ganha maior importancia e sera determinante no calculo das exigéncias de
Capital Minimo.

Conforme a Resolugao n° 4.193 de margo/13 e Resolugao 4.443 de outubro/15
serdo requeridos os seguintes percentuais maximos para o Patrimonio de
Referéncia e Capital Principal:

Basileia lll - Cronograma de Implantagao 2015 2016 2017 2018 2019
Capital Principal 4,500% 4,500% 4,500% 4,500% 4,500%
Nivel | 6,000% 6,000% 6,000% 6,000% 6,000%
Patrimonio de Reférencia 11,000% 9,875% 9,250% 8,625% 8,000%
Adicional de Capital Principal (ACP) 0,000% 1,250% 3,000% 4,750% 7,000%
de Conservagdo 0,000% 0,625% 1,250% 1,875% 2,500%
Contraciclico 0,000% 0,625% 1,250% 1,875% 2,500%
de Importancia Sistémica 0,000% 0,000% 0,500% 1,000% 2,000%
Capital Principal + ACP 4,500% 5,750% 7,500% 9,250%| 11,500%

Dadas as caracteristicas operacionais e importancia sistémica do Conglomerado
Prudencial Confidence/Travelex os percentuais maximos requeridos serdo:

Basileia Ill - Cronograma de Implantagdo 2015 2016 2017 2018 2019

Capital Principal + Conservagdo 4,500% 5,125% 5,750% 6,375% 7,000%
Nivel | + Conservagao 6,000% 6,625% 7,250% 7,875% 8,500%
PR + Conservagdo 11,000%| 10,500%( 10,500%( 10,500%| 10,500%

Ao final do terceiro trimestre de 2019, o Patrimonio de Referéncia e o RWA
tiveram evolugdes de +4,0% e +8,6%, respectivamente, em relacao a jun/19.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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A variacdo positiva do PR é explicada pelo resultado do periodo. A principal
causa para o aumento do RWA foi a variacao positiva de 4,1% da parcela de
Risco Operacional.

O Indice de Basiléia em setembro de 2019 ficou em 12,8% (jun/19 = 13,4%)
e, portanto, acima do minimo requerido (10,5%).

5.5.5. Razdo de Alavancagem

Em atendimento as recomendacoes do Comité de Basileia, em outubro de 2015
entrou em vigor a Circular n® 3.748 do BCB, que dispde sobre a Razdo de
Alavancagem (RA). E um indice que atua em conjunto com o Indice de Basileia
na limitacdo do nivel de exposicao a risco assumido pelas instituicdes
financeiras, e avalia a alavancagem por meio da relacao entre Capital Nivel I e
os ativos registrados em valores contabeis, acrescidas de exposicoes off-
balance (limites, avais, fiancas e derivativos).

Valor (R$ Mil)
Itens contabilizados no Balango Patrimonial mar-19 jun-19 set-19
ltens patrimoniais, exceto instrumentos financeiros derivativos, titulos e
valores mobiliarios recebidos por empréstimo e revenda a liquidar em 336.557 400.202 366.898
operagdes compromissadas
Ajustes relativos aos elementos patrimoniais deduzidos na apuragéo
do Nivel |
Total das exposi¢cdes contabilizadas no BP 388.788 412.941 461.884
Operagées com Instrumentos Financeiros Derivativos
Valor de reposicéo em operagdes com derivativos. 30 679 3.793
Ganho potencial futuro decorrente de operagdes com derivativos 326 866 1.217
Ajuste relativo a garantia prestada em operagdes com derivativos - - -
Ajuste relativo @ margem de garantia diaria prestada - - -
Derivativos em nome de clientes em que n&o ha obrigatoriedade
contratual de reembolso em fungdo de faléncia ou inadimplemento das - - -
entidades responsaveis pelo sistema de liquidagcé&o
Valor de referéncia ajustado em derivativos de crédito - - -
Ajuste sob o valor de referéncia ajustado em derivativos de crédito - - -
Total d:?\s expo§|g9es relativas a operagdes com instrumentos 355 1546 5.010
financeiros derivativos
Operagoes Compromissadas e de Empréstimo de Titulos e
Valores Mobiliarios (TVM)

Aplicagdes em operagdes compromissadas e de empréstimo de TVM

31.119 33.301 35.819

82.995 44.491 125.794

Ajuste relativo a recompras a liquidar e credores por empréstimo de
TVM
Valor relativo ao risco de crédito da contraparte - 2 -
Valor relativo ao risco de crédito da contraparte em operagdes de
intermediacao
Total das exposigdes relativas a operagdes compromissadas e de
empréstimos de titulos e valores mobiliarios

Itens nao contabilizados no Balanco Patrimonial (BP)
Valor de referéncia das operagdes nao contabilizadas no BP - - -
Ajuste relativo a aplicagado de FCC especifico as operagdes nao
contabilizadas no BP
Total das exposigdes nado contabilizadas no Balango Patrimonial - - -

Capital e Exposicao Total

82.995 44.493 125.794

Nivel | 73.560 76.731 79.831

Exposicéo Total 388.788 412.941 461.884
Razao de Alavancagem (RA)

Razao de Alavancagem de Basiléia Il 18,92 % 18,58 % 17,28 %

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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6. Anexo I — Composicao do Patrimonio de Referéncia

ANEXO 1

Composigdo sobre o Patriménio de Referéncia (PR) e informagdes sobre adequagdo do PR (30/09/2019)

Valor sujeito a

Referéncia do

Nun:rero . Capital Principal: Valor RS (mil) tratamento balango do
dalinha instrumentos e reservas L. .
Transitério (RS mil) 1| conglomerado 2
1 Instrumentos Elegiveis ao Capital Principal 68.828 -
2 [Reservas de lucros 41.204] -
3 Outras receitas e outras reservas 5.619 -| 7.0.0.00.00.9/8.0.0.00.00.6
4 Instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da entrada
em vigor da Resolugdo n?4.192, de 2013
5 Participagdo de ndo controladores em subsididrias integrantes do
conglomerado, ndo dedutivel doCapital Principall - -|N&o aplicavel
6 Capital Principal antes dos ajustes prudenciais 115.650
Nun'1ero Capital Principal: ajustes prudenciais Valor RS (mil)
dalinha
- Ajustes prudenciais relativos a aprecamento de instrumentos
financeiros - -[Ndo aplicavel
3 Agios pagos na aquisi¢do de investimentos com fundamento em
____|expectativa de rentabilidade futura - -|N&o aplicavel
9 Ativos intangiveis 21.036 - 2.5.10.00.00.9
Créditos tributdrios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa
10 de Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido e os originados dessa
contribuigdo relativos a periodos de apuragdo encerrados até 31 de
dezembro de 1998 12.476 - 30984701/30984907
Ajustes relativos ao valor de mercado dos instrumentos financeiros
1 derivativos utilizados para hedge de fluxo de caixa de itens protegidos
que ndo tenham seus ajustes de marcagdo a mercado registrados
contabilmente. - -[NGo aplicavel
1 Diferenga a menor entre o valor provisionado e a perda esperada para
instituigdes que usam IRB - -|N&o aplicavel
Ganhos resultantes de operagdes de securitizagdo
14 Ganhos ou perdas advindos do impacto de mudangas no risco de crédito
da institui¢do na avaliagdo a valor justo de itens do passivo
15 . . ) « - - . -
Ativos atuariais relacionados a fundos de pensdo de beneficio definido - -[Ndo aplicavel
AgBes ou outros instrumentos de emissdo propria autorizados a compor
16  |o Capital Principal, adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma
sintética - -[Ndo aplicavel
17 . R - . -
Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Capital Principal
Valor agregado das participagbes inferiores a 10% do capital social de
empresas assemelhadas a instituigdes financeiras ndo consolidadas, de
18 sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo
e de entidades abertas de previdéncia complementar, que exceda 10%
do valor do Capital Principal,
desconsiderando dedugdes especificas - -[NGo aplicavel
Participagdes superiores a 10% do capital social de empresas
assemelhadas a institui¢des financeirasndo consolidadas, de
19 sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e de
entidades abertas
______|de previdéncia complementar - -|N&o aplicavel
20 Mortgage servicing rights
Créditos tributdrios decorrentes de diferengas temporarias que
”n dependam de geragdo de lucros ou receitas tributaveis futuras para sua
realizagdo, acima do limite de 10% do Capital Principal,
desconsiderando dedugdes especificas -[NGo aplicavel
22 |Valor que excede a 15% do Capital Principal 0 -|N&o aplicavel
do qual: oriundo de participages no capital social de empresas
assemelhadas a institui¢des financeiras ndo consolidadas, de
23 sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e de
entidades abertas
de previdéncia complementar - -[Ndo aplicavel
24 |do qual: oriundo de direitos por servigos de hipoteca
do qual: oriundo de créditos tributérios decorrentes de diferengas
25 temporarias que dependam de geragdo de lucros ou receitas tributaveis
futuras para sua realizacdo? 2.307 -13.0.9.84.20.6

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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ANEXO 1

Composicdo sobre o Patrimdnio de Referéncia (PR) e informagdes sobre adequagio do PR (30/09/2019)

. ) L. Valor sujeito a Referéncia do
Numero Capital Principal: )
dalinha instrumentos e reservas el t.ra’ta.mento ) LEELEC)
Transit6rio (RSmil) 1| conglomerado 2
_____ 26 |Ajustes regulatdrios nacionais -
26.a |Ativos permanentes diferidos - -[Ndo aplicével
Investimento em dependéncia, institui¢do financeira controlada no
%6.b exterior ou entidade ndo financeira que componha o conglomerado,
em relagdo as quais o Banco Central do Brasil ndo tenha acesso a
informagbes, dados e documentos - -[Ndo aplicével
Instrumentos de captagdo elegiveis ao Capital Principal emitidos por
2%6.c instituicdo autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por
instituicdo financeira no exterior, que ndo componha o
conglomerado - -[N&o aplicével
Aumento de capital social ndo autorizado - -[Ndo aplicével
Excedente ao valor ajustado de Capital Principal - -[Ndo aplicével
Depésito para suprir deficiéncia de capital - -[Ndo aplicével
Montante dos ativos intangiveis constituidos antes da entrada em vigor 2.5.1.98.10.0
da Resolugdo n?24.192, de 2013 -12.5.1.99.10.9
Ajustes regulatérios aplicados ao Capital Principal em fungdo de
27 insuficiéncia do Capital Complementar e de Nivel Il para cobrir
dedugdes - - |N&o aplicavel
28 Total de dedugdes regulatdrias ao Capital Principal 35.819 - -
29 Capital Principal 79.831 -
. Valor sujeito a Referéncia do
Numero . : i
dalinha Capital Complementar: instrumentos Valor RS (mil) tratamento balango do
Transité6rio (RS mil) 1 conglomerado
_____ 30 | Instrumentos elegiveis ao Capital Complementar - -[Ndo aplicével
3 dos quais: classificados como capital social conforme as regras
____________ contdbeis - -[Ndo aplicével
_____ 32 |dos quais: classificados como passivo conforme as regras contdbeis - -|Ndo aplicavel
133 Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da
entrada em vigor da Resolugdo n?24.192, de 2013 - -[Ndo aplicével
34 Participagdo de ndo controladores em subsidiarias integrantes do
conglomerado, ndo dedutivel do Capital Complementar® - -[Ndo aplicével
35 dos quais: instrumentos emitidos por subsididrias antes da entrada em
____________ vigor da Resolugdo n?4.192, de 2013 - -[N&o aplicével
36 Capital Complementar antes das dedugdes regulatérias - -[Ndo aplicével
. Valor sujeito a Referéncia do
Numero ) . L. ;
dalinha Capital Complementar: dedugdes regulatérias Valor RS (mil) tratamento balango do
Transitério (RS mil) 1 conglomerado
Acles ou outros instrumentos de emissdo propria, autorizados a
37 compor o Capital Complementar, adquiridos diretamente,
............ indiretamente ou de forma sintética - -[Ndo aplicével
38 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao capital
complementar
Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de
39 institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por
instituicdo financeira no exterior, que ndo componha o
conglomerado e que exceda 10% do valor do Capital Complementar -
0 ParticipagBes superiores a 10% do capital social de institui¢des
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢do
__________ financeira no exterior, que ndo componha o conglomerado -
»»»»» 41 |Ajustes regulatdrios nacionais - -|Ndo aplicavel
Instrumentos de captagdo elegiveis ao capital complementar emitidos
por instituigdo autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou
Ala por instituigdo financeira no exterior, que ndo componha o
conglomerado, limitando-se aos instrumentos detidos por terceiros e
emitidos até 31 de dezembro de
____________ 2012 - -|Ndo aplicavel
2 Ajustes regulatérios aplicados ao Capital Complementar em fungdo de
o insuficiéncia do Nivel Il para cobrir dedugbes - -[N&do aplicével
43 Total de dedugdes regulatdrias ao Capital Complementar - -

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
Pagina 19 de 22




Travelex

:Grupo ﬁ I

worldwide
money

ANEXO 1

Composigdo sobre o Patrimdnio de Referéncia (PR) e informagdes sobre adequagio do PR (30/09/2019)

. . L. Valor sujeito a Referéncia do
Numero Capital Principal: .
dalinha instrumentos e reservas Sttt t.ra’ta.mento ) LEEIEICT
Transitério (RS mil) 1| conglomerado 2
44 Capital Complementar - -
45 Nivel | 79.831 -
; Valor sujeito a Referéncia do
Numero . . .
dalinha Nivel II: instrumentos Valor RS (mil) tratamento balanco do
Transitério (RS mil) 1 conglomerado
46 Instrumentos elegiveis ao Nivel 1| - -|N&o aplicavel
47 Instrumentos autorizados a compor o Nivel Il antes da entrada em vigor
da Resolugdo n?4.192, de 2013 - -|N&o aplicavel
48 Participagdo de ndo controladores em subsidiarias integrantes do
conglomerado, ndo dedutivel do Nivel Il - -|N&o aplicavel
49 dos quais: instrumentos emitidos por subsidiarias antes da entrada em
vigor da Resolugdo n?4.192, de 2013 - -|N&o aplicavel
50 Excesso de provisdes em relagdo a perda esperadano IRB - - - - -[N&o aplicavel
51 Nivel Il antes das dedugBes regulatérias - -
; Valor sujeito a Referéncia do
Numero , - L. .
dalinha Nivel Il: dedugdes regulatérias Valor R$ (mil) tratamento balango do
Transitério (RS mil) 1 conglomerado
Agbes ou outros instrumentos de emissdo propria, autorizados a
52 compor o Nivel Il, adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma
sintética - -[Ndo aplicavel
53 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Nivel Il
Valor agregado das participagGes inferiores a 10% do capital social de
54 institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por
instituicdo financeira no exterior, que ndo componha o
conglomerado, que exceda 10% do valor do Capital de Nivel Il -
Participagdes superiores a 10% do capital social de institui¢des
35 autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por instituicdao
financeira no exterior, que ndo componha o conglomerado -
56 Ajustes regulatérios nacionais - -[Ndo aplicavel
Instrumentos de captagdo emitidos por instituicdo autorizada a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢do financeira no
56.a |exterior, que ndo componha o conglomerado, limitando-se aos
instrumentos detidos por terceiros e emitidos até 31 de dezembro de
2012 - -[Ndo aplicavel
57 |Total de dedugBes regulatdrias ao Nivel Il - -
58 Nivel Il - -
59 Patriménio de Referéncia (Nivel | + Nivel Il) 79.831 -
60 |Total de ativos ponderados pelo risco 622.412 -
Nun.nero indices de Basileia e Adicional de Capital Principal %
dalinha
61 |indice de Capital Principal (ICP) 12,83
62 |indice de Nivel I (IN1) 12,83
63 |indice de Basileia (IB) 12,83
- Requerimento minimo de Capital Principal, incluindo os adicionais de
capital (% dos RWA) 6,00
65 do qual: adicional para conservagdo de capital 2,50
66 do qual: adicional contraciclico -
67 do qual: adicional para institui¢des sistemicamente importantes em
nivel global (G-SIB) -
68 Capital Principal disponivel para suprir o requerimento do Adicional de
Capital Principal (% dos RWA) 6,83
Numero _— N
) Minimos Nacionais %
dalinha
60 indice de Capital Principal (ICP), se diferente do estabelecido em
Basileia lll
70 indice de Nivel I (IN1), se diferente do estabelecido em Basileia Il -
71 indice de Basileia (IB), se diferente do estabelecido em Basileia Ill -

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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ANEXO 1

Composigdo sobre o Patrimonio de Referéncia (PR) e informagées sobre adequac&o do PR (30/09/2019)

Valor sujeito a Referéncia do
Nimero Valores abaixo do limite para dedug&o (ndo ponderados pelo risco) | Valor RS (mil) tratamento balango do
X Transitério (RS mil) 1 conglomerado
dalinha
Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de
- empresas assemelhadas a instituigdes financeiras ndo consolidadas, de
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo
______________ e de entidades abertas de previdéncia complementar - N3do aplicavel
ParticipagOes superiores a 10% do capital social de empresas
assemelhadas a institui¢des financeiras ndo consolidadas, de
73 sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo e de
entidades abertas
______________ de previdéncia complementar - N&o aplicavel
______ 74  |Mortgage servicing rights
75 Créditos tributdrios decorrentes de diferengas tempordrias, ndo
deduzidos do Capital Principal? 8.214
NurT\ero Limites a inclusdo de provisdes no Nivel Il Valor RS (mil)
dalinha
ProvisGes genéricas elegiveis a inclusdo no Nivel Il relativas a
76 exposicles sujeitas ao calculo do requerimento de capital mediante
______________ abordagem padronizada
77 Limite para a inclusdo de provisdes genéricas no Nivel Il para
______________ exposigdes sujeitas a abordagem padronizada
Provisdes elegiveis a inclusdo no Nivel Il relativas a exposi¢Ges sujeitas
78 ao calculo do requerimento de capital mediante abordagem IRB (antes
______________ da aplicagdo do limite) -
79 Limite para ainclusdo de provisdes no Nivel Il para exposigdes sujeitas
aabordagem IRB - - -
Instrumentos autorizados a compor o PR antes da entrada em vigor da Valor sujeito a Referéncia do
Numero | Resolugio 4.192, de 2013 (aplicavel entre 12 de outubro de 2013 e 12 de | Valor RS (mil) tratamento balango do
dalinha janeiro de 2022) Transitério RS (mil) conglomerado
80 Limite atual para os instrumentos autorizados a compor o Capital
Principal antes da entrada em vigor da Resolugdo n?4.192, de 2013
______ 81  |Valorexcluido do Capital Principal devido ao limite
8 Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da
__|entrada em vigor da Resolugdo n24.192, de 2013 - -|Ndo aplicavel
Valor excluido do Capital Complementar devido ao limite - -|Ndo aplicavel
84 Instrumentos autorizados a compor o Nivel Il antes da entrada em vigor
da Resolugdo n24.192, de 2013 - -[N&o aplicavel
------ 85  |Valor excluido do Nivel Il devido ao limite4 8.386.737 - -|N&o aplicavel

Adicionalmente, informamos que em 30 de setembro de 2019 ndo ha montantes
relativos a instrumentos que integram o Patriménio de Referéncia descritos no Anexo 2,
em conformidade com a Circular 3.678/13.

Informamos que para o Conglomerado Prudencial Confidence/Travelex o Adicional de
Capital Principal contraciclico e o Adicional de Importancia Sistémica ndo causam impacto
na determinacdo do Capital Principal Minimo, ou seja, os seus respectivos calculos
resultam em valor igual a zero. A conformidade destes procedimentos esta garantida
pela Circular 3.769/15 (contraciclico) e Circular 3.768/15 (Importancia Sistémica).

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O Grupo Confidence/Travelex faz controles internos periddicos com vistas a uma
alocacao de capital compativel com os diversos riscos aos quais esta exposto, adotando
recomendacdes do Comité da Basiléia e Banco Central do Brasil, toma decisdes de
aplicacdes ou captagbes de recursos compativeis com o Patriménio de Referéncia — PR
e leva em consideracao o consumo de capital, representado pelo RWA, otimizando a
utilizacao dos recursos disponiveis e trabalha com margem operacional superavitaria, o
que lhe permite um crescimento sustentavel.

A alta administracdo do Grupo Confidence/Travelex estd comprometida com seus
clientes e demais interessados, com a manutencao de uma politica de gestao de riscos
e alocacdo de capital sélida e consistente, dando seguranca aos acionistas, clientes e
fornecedores, otimizando a relacdo custo/beneficio/riscos de acordo com as diretrizes
mantidas em seu plano de negdcios e conforme as melhores praticas de gestao de riscos
e controles internos do mercado financeiro.

Em janeiro de 2017, o CMN emitiu uma nova norma (Resolugao N° 4.553) que segmenta
as instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN em
cinco niveis (S1 a S5), classificadas conforme o seu porte e grau de importancia sistémica
para o mercado financeiro brasileiro. O objetivo desta norma € a aplicagdao proporcional
da regulacdo prudencial, que devera considerar o segmento em que a instituicdo esta
enquadrada e o seu perfil de risco. O Conglomerado Prudencial Confidence/Travelex
(Confidence) é classificado como “S4”.

Em 23/02/2017 o Conselho Monetario Nacional, através do Banco Central do Brasil
(BACEN), tornou publica a Resolucdo N© 4.557. A Resolucdo dispde sobre os
requerimentos adicionais a serem aplicados a estrutura de gerenciamento de riscos e
estrutura de gerenciamento de capital, das instituicdes autorizadas a funcionar pelo
BACEN.

Uso restrito do Grupo Confidence. Impressdao somente com autorizagdo do responsavel pelo documento.
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